
 

ขอคิดเร่ืองซอฟตแวรป 2553  

วันพฤหัสบดี ท่ี 28 มกราคม 2553 เวลา 0:00 น 

นายเบอรนารด คอลลิน ซีอีโอ บริษัทเซฟคอมส เน็ตเวิรค  ซคีิวรติี้ 
คอนซัลติ้ง กลาววา ในป 2553 การเลือกใชซอฟตแวรโอเพน ซอรส 
หรือซอฟตแวรเชิงพาณิชย ยังเปนเรื่องที่มีการโตเถียงกันมาก 
โดยเฉพาะประเด็นที่วาการเปลีย่นมาใชซอฟตแวรโอเพนซอรสเพ่ือ
แกปญหาการละเมิดลิขสทิธ์ิซอฟตแวรน้ัน เปนทางออกทีส่ะดวก งาย 
และไมตองเสียสตางคสักบาทเดียว  
 
จากประสบการณ พบวา การใชซอฟตแวรโอเพนซอรส ยอมตองดีกวา
การใชซอฟตแวรเถื่อนอยูแลว แตขอเท็จจริงอีกประการหน่ึงก็คือ ของ
ฟรีไมมีในโลก เจาของธุรกิจควรรูไววา การเปลี่ยนมาใชซอฟตแวรโอ
เพน ซอรสในการดําเนินธุรกิจ มีตนทุนแฝงอยู ซึ่งจะมากหรือนอยกวา
การใชซอฟตแวรเชิงพาณิชยพิจารณาไดดังน้ี 
 
บริษัทที่จะนําซอฟต แวรโอเพนซอรสมาใช ตองระบุเปาหมายทีช่ัดเจน
วาอยากไดอะไรจากการตัดสินใจครั้งน้ี แลวชัง่นํ้าหนักใหดีวาคุมคา
มากนอยเพียงใด หากเปนเปาหมายระยะสั้น สามารถลดตนทุนได

แนนอน แตในระยะยาว อาจตองเผชิญกับอุปสรรคในเรื่องตาง ๆ เชน การฝกอบรมพนักงาน การโอนถายขอมูลมาสูระบบใหม การทํางาน
รวมกับระบบของลูกคา และทายทีสุ่ด คือ การสรรหาผูที่มีความรูความเขาใจในเรื่องของซอฟตแวรเปนอยางดี เพ่ือใหคําแนะนําในการ
บํารุงรักษาอยางตอเน่ือง สามารถการันตคีวามม่ันคงใหกับธุรกิจได  
 
เน่ืองจากภาครฐักําลังเรงผลักดันนโยบายเศรษฐกิจที่เนนสรางมูลคาจากสทิธิดานทรัพยสนิทางปญญา ซึ่งประเทศไทยมคีนเกงมาก ๆ 
สามารถผลติสนิคาใหทันกับความตองการของตลาดโลกได ดังน้ัน นโยบายเศรษฐกิจสรางสรรค หรือ ครีเอทีฟ อิโคโนมี และแผนกระตุน
เศรษฐกิจ จึงเปนความหวังของประเทศไทย ซึ่งทุกฝายในอุตสาหกรรมซอฟตแวรควรใหการสนับสนุนโครงการเหลาน้ี เพราะหากการ
ละเมิดลิขสิทธ์ิมีอยูจะกลายเปนดาบสองคมทาํลาย   ขวัญ และกําลังใจของนักพัฒนาซอฟต แวรไทย 
 
 “เม่ือเราผานภาวะเศรษฐ กิจตกต่ําทั่วโลกในป 2552 มาไดแลว ผมจึงอยากแนะนําใหผูบริหารองคกรหนัมาตรวจสอบระบบไอท ีและ
สินทรัพยประเภทซอฟตแวรที่ใชในองคกรอยางละเอียด และเริ่มวางแผนการลงทุนสําหรับปปจจุบัน สาํหรับบริษัททั่ว ๆ ไปจะมีคาใชจาย
ดาน ไอทีและซอฟตแวรเฉลีย่ราว 5% ของตนทุนในการดาํเนินงานทั้งหมด การลงทุนดานไอทีและซอฟตแวรนับวาเปนหน่ึงในการลงทุน
ที่คุมคาที่สดุ เพราะชวยลดตนทุนในระยะยาว เพ่ิมประสทิธิภาพในการทํางานของพนักงาน และยังเพ่ิมความสามารถในการแขงขันของ
บริษัทกับคูแขงในตลาดโลก” นายคอลลิน กลาว 
 
ขณะที่ประเด็นเรื่องความปลอดภัยยังคงเปนเรื่องที่ตองจบัตามอง โดยจํานวนผูสง   อีเมลขยะ แฮกเกอร และไวรสัตาง ๆ ยังคงเพ่ิมข้ึน
อยางตอเน่ือง และไมสามารถรูไดเลยวาจะโจมตีธุรกิจของคณุเม่ือไหร สิ่งเดียวทีท่ําได คอื เตรียมตั้งรับไวใหด ีจัดการพัฒนาระบบไอทใีห
มีประสิทธิภาพอยางสมํ่าเสมอ. 
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